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Tata Teams- koulutusta el tallenneta

 Tilaisuutta ei tallenneta.
 Tarkista tietokoneestasi, ettd mikrofonisi ja kamerasi ovat suljettuina esityksen aikana.
« Voit esittaa kysymyksia ja kommentteja keskustelukenttaan koko esityksen ajan.

*  Esitys viedaan mydhemmin muun materiaalin ohella osoitteeseen:
https.//www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-
koulutukset

« Jos kysymyksiin ei ehdita vastaamaan tilaisuuden aikana, kysymyksen vastaukset tallennetaan
tilaisuuden jalkeen https:.//www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-
tapahtumat-ja-koulutukset
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Koulutustilaisuuden ohjelma klo 12.30-14.30

«  Ammatillinen kuntoutusselvitys
*  Lyhyt tilastokatsaus
»  Uusi kuntoutuspalvelu
* Yleista ohjeistusta
« Suunnittelija Leena Penttinen, 30-40 min.
Uusittu kuntoutuspaatds seka asiakkaan kuntoutusta koskevat yhteydenotot
*  Suunnittelija Anne Koski, 10-15 min.
« Sopimuskauden aikaisista muutoksista ilmoittaminen
* Suunnittelija Eveliina Luukela, 10 min.
 Kuntoutusraha
« Vastaava suunnittelija Marjut Hevosmaa, 15 min.

 Laskutus
«  Suunnittelija Marja Plaketti, 10-15 min.
 Palveluntuottajien kysymyksiin vastaaminen
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Ammatillinen kuntoutus (KKRL 6 § ja 7a §) vuonna 2021

Enemmisto ammatillisen kuntoutuksen
asiakkaista on naisia

Kuntoutusasiakkaat sukupuolen mukaan

44 %
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Nuoren ammatillisen kuntoutuksen (KKRL 7a §)
asiakkaista enemmisto on naisia

Kuntoutusasiakkaat sukupuolen mukaan

49 % miehiz
(4 140)

51 % naisia
(4 266)
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Ammatillisen kuntoutuksen asiakkaat 2021

Ammatillinen kuntoutus 35100 27 580 8 410
-Koulutus 14 620 14 620 -
-Ammatillinen kuntoutusselvitys 6 360 5730 630
-NUQOTTI-valmennus 7710 - 7710
-Tyollistymista edistava ammatillinen kuntoutus 4730 4 250 480
-KIILA-kuntoutus 3 330 3 330 -
-Ammatilliset kuntoutuskurssit 620 620 -
-Apuvalineet 640 640 -
-Tutkimuslausunto 130 130 -

Sama asiakas voi saada useampia kuntoutustoimenpiteita.
Yhteismaaraan asiakas on laskettu vain kerran.
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Ammatillisen kuntoutusselvityksen asiakkaat
ikaryhmittain vuonna 2021

Kuntoutusasiakkaat mKKRL6 § W KKRL 7a §
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Ammatillisen kuntoutusselvityksen (KKRL 6 §) asiakkaat
sairauspaaryhmittain sukupuolen mukaan vuonna 2021
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Ammatillinen kuntoutusselvitys (KKRL 6 §) vuonna 2021

Viisi yleisinta sairausdiagnoosia asiakasmaaran mukaan

F33 Toistuva masennus

F32 Masennustila

F41 Muut ahdistuneisuushairiot
M54 Selkasarky

M51 Muut nikamavalilevyjen sairaudet
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Kelan kuntoutuspalvelujen saajat ja kustannukset
Aika: 2021, Kuntoutuksen lakiperuste: Ammatillinen kuntoutus

Laki ja toimenpide
—Ammatillinen kuntoutusselvitys —Ammatillinen kuntoutusselvitys (7 a §)

Alue Saajat Saajat
Koko maa T 630
Ahvenanmasa 2 -
Eteld-Karjala bl a3
Etela-Fohjanmaa 234 25
Eteld-Savo 250 32
Kainuu 43 2
Kanta-Hame 215 19
Keski-Fohjanmaa LT 10
Keski-Suomi 3583 32
Eymenlaakso 92 21
Lappi 178 12
Firkanmaa 524 53
Fohjanmaa 92 5
Fohjois-karjala 501 47
Fohjois-Pohjanmaa G25 80
Fohjois-Savo 464 74
Faijat-Hame 128 21
Satalkunta 215 11
Ulkomaa ja tuntematon 2 -
Lusimaa 1120 131
Varsinais-Suomi AT3 42

Linkki Kelan
kuntoutuspalvelujen saajien ja
kustannusten raportille:
http://raportit.kela.fi/linkki/4817
9355.
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Uusi kuntoutuspalvelu

Ammatillinen kuntoutusselvitys el
Akse
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Ammatillinen kuntoutusselvitys

+ Kelan kuntoutuksen palvelukuvauksen muodostaa 2 osaa:
«  Ammatillisen kuntoutusselvityksen osan ja
* Yleisen osan.

Osat on sijoitettu tahan kokonaisuuteen perakkain ja molemmilla osilla on
oma kansilehtensa seka sisallysluettelonsa.
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Millainen palvelu ammatillinen kuntoutusselvitys
(Akse) on?

« Ammatillinen kuntoutusselvitys on palvelu, jossa moniammatillinen tiimi ja asiakas yhdessa arvioivat
asiakkaan tyo-, toiminta— ja opiskelukykya, osaamista, tydelamavalmiuksia seka kuntoutustarvetta.

« Selvityksen perusteella asiakas ja moniammatillinen tiimi yhdessa valmistelevat asiakkaalle
ammatillisen suunnitelman, joka sisaltaa eri ammatillisia vaihtoehtoja ja huomioi asiakkaan tarvitsemat
tukitoimet.

« Selvityksen aikana palveluntuottajan moniammatillinen tiimi ja asiakas tekevat verkostotyétéa seka
kayvat verkostoneuvotteluja.

« Nain varmistetaan asiakkaan ammatillisen suunnitelman toteutumisedellytykset seka
kuntoutuspolun jatkuminen.
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Ammatillisen kuntoutusselvityksen asiakas

« Ammatillinen kuntoutusselvitys on tarkoitettu asiakkaalle,

— jonka on sairauden, vamman tai muun kokonaistilanteensa vuoksi haasteellista tyollistyd, |6ytaa
sopiva ty6tehtéva tai koulutusala

ja
— joka tarvitsee ty6hon tai opiskeluun suuntaamiseksi ammatillisen suunnitelman,

— joka perustuu moniammatilliseen selvitykseen ja arviointiin omista vahvuuksistaan seka tyollistymisensa
rajoitteista, tyon tai koulutusalan soveltuvuudesta seka tyo- ja opiskelumahdollisuuksista ja tarvitsemistaan
tukipalveluista.

« Ammatillinen kuntoutusselvitys ei ole tarkoitettu

— |aaketieteelliseen tydkyvyn arviointiin
- terveydentilan tutkimukseen ja selvittamiseen.
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Kohderyhma

« Ammatillinen kuntoutusselvitys on myonnetty ja toteutetaan asiakkaalle ammatillisena kuntoutuksena,
kun

— asiakkaalla on sairaus tai vamma (KKRL 6 8), joka on aiheuttanut tai jonka arvioidaan aiheuttavan
lahivuosina asiakkaan ty6- tai opiskelukyvyn ja ansiokyvyn olennaisen heikentymisen

tai
— asiakas on 16—29-vuotias, ja hanen toimintakykynsa on olennaisesti heikentynyt. Taman
kohderyhmalta asiakkaalta ei edellyteta
— todettua sairautta
— ammatillisen kuntoutuksen (KKRL 6 §) edellytysten tayttymista
— laaketieteellisia selvityksia kuntoutuksen tarpeen todentamiseksi (KKRL 7 a 8).

« Huomioitavaa: Ty6eldkelaitoksen asiakkaalle mydnnetty ammatillinen kuntoutusselvitys toteutetaan
Kelan antaman kuntoutuspaatdksen mukaisesti.
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Kenelle ammatillinen kuntoutuselvitys ei sovellu

« Ammatillinen kuntoutusselvitys EIl SOVELLU asiakkaalle,

— jonka terveydentilan selvittelyt ovat viela kesken, eika kuntoutuksen tarvetta ja
tarkoituksenmukaisuutta ole vield mahdollista arvioida

— jolla on akuutti tai hoitamaton paihdeongelma.
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Kuntoutuksen toteutusmuoto

« Ammatillinen kuntoutusselvitys toteutetaan paaasiallisesti tai asiakkaan tarpeen mukaan kokonaan
yksildkuntoutuksena.

« Ammatillista kuntoutusselvitysta voi toteuttaa myds osittain ryhnmé@muotoisena toimintana tilanteessa,
jossa se on asiakkaalle tarkoituksenmukaista ja tarpeellista.

» Huomioitavaa: Asiakkaan kuntoutusohjelmassa voi olla enintdan puolet ryhmémuotoisena
toteutettavaa kuntoutusta.

« Ammatillista kuntoutusselvitysta voi toteuttaa osittain myds etdkuntoutuksena.
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Ammatillisen kuntoutusselvityksen rakenne 1.1.2023

1 seurantayhteydenotto ja
tarvittaessa 1
seurantakaynti

Alkuselvitys 2-4 Jatkoselvitys 6-8
paivaa paivaa

17 17112022 Kela|Fpa



Ammatillisen kuntoutusselvityksen rakenne
 Alkuselvityksen kesto on 2-4 kuntoutuspaivaa (kaikille asiakkaille)
« Jatkoselvityksen kesto on 6-8 kuntoutuspaivaa (osalle asiakkaista)

 Alku- ja jatkoselvityksen kesto on yhteensa enintaan 10 kuntoutuspéivaa

- Jatkoselvityksen toteutuessa kuntoutus sisaltaa lisaksi

- 1 seurantayhteydenoton (aina) ja 1 seurantakdynnin (osalle asiakkaista)
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Ammatillisen kuntoutusselvityksen rakenne ja ajoitus

Kuntoutuksen alku- ja
jatkoselvityksen toteutus 2

. o Seuranta-
Jatkoselvitys kuukauden kuluessa siité _
e y ajankohdasta, kun alkuselvitys on yhtgydenottOJa
6-8 paivaa kaynnistynyt. Alku- ja tarvittaessa 1
jatkoselvityksen kesto on yhteensa seurantakaynti

enintdan 10 kuntoutuspaivaa

19 17.11.2022 Kela|Fpa



Ammatilliseen kuntoutusselvitykseen sisaltyy
« Alkuselvitys, jonka kesto on 2—4 kuntoutuspaivaa (kaikille asiakkaille)

* Huomioitavaa:
— Jos kuntoutuspaivia on enemman kuin 2, voit toteuttaa ne etdkuntoutuspaivina

— 2 alkuselvitykseen siséltyvaa kuntoutuspaivéa on toteutettava aina kasvokkain
palveluntuottajan toimipisteessa.

« Jatkoselvitys, jonka kesto on 6-8 kuntoutuspaivaa (osalle asiakkaista, asiakkaan yksil6llisen tarpeen
mukaan)

« Jatkoselvityksen toteutuessa kuntoutus sisaltaa lisaksi
« 1seurantayhteydenoton (aina)
ja
« 1seurantakdynnin (toteutetaan osalle asiakkaista, asiakkaan yksil6llisen tarpeen mukaan).
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Alkuselvitykseen sisaltyvien tapaamisten toteuttaminen

« Yksilolliset tapaamiset palveluntuottajan jokaisen moniammatilliseen tiimiin kuuluvan jasenen kanssa
siten, etta kukin heista omassa roolissaan arvioi yhdessa asiakkaan kanssa hanen kokonaistilannettaan.

» Asiakkaan tapaamisiin osallistuvat
— laakari
— omaohjaaja
— muut moniammatillisen tiimin ammattihenkilot.

«  Alkuselvityksen tapaamisten kesto on keskimaarin 60 minuuttia/tapaaminen.
— Moniammatillisen tiimin ammattihenkilot voivat toteuttaa tapaamiset myés pareittain.
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Alkuselvitykseen sisaltyvien tapaamisten toteuttaminen

« Alkuselvityksen aikana palveluntuottajan moniammatillisen tiimin jasenet tapaavat asiakkaan:

— Tapaamisten aikana palveluntuottaja kartoittaa asiakkaan kanssa hanen terveydentilaansa seka
fyysista, psyykkista, sosiaalista ja kognitiivista toimintakykyaan.

— Palveluntuottaja huomioi myos asiakkaan elamantilannetta seka yksilo- ja ymparistotekijoita.

— Palveluntuottaja arvioi asiakkaan kanssa myds hanen kokonaistilanteensa merkitysta hanen
tyd- ja opiskelukykyynsa, kuntoutumismahdollisuuksiinsa seka ammatillisen polun
suunnitteluun.
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Kuntoutukseen sisaltyva verkostoty®

« Ammatilliseen kuntoutusselvitykseen sisaltyy aina verkostotyéta.

« Verkostoty® on valttamatdnta asiakkaan sujuvan kuntoutuspolun ja tarpeellisten tukitoimien
varmistamisessa.

» Verkostoty6ta ja verkostoneuvotteluja tehdaan aina yhdessa asiakkaan kanssa.

» Verkostotahon kanssa tehtava verkostotyd tehdaan kuntoutuspaivan, etakuntoutuspaivan ja
mahdollisen seurantakdynnin tai etdseurantakaynnin aikana.

— Verkostotyd toteutetaan puheluna, kuvapuheluna tai kasvokkain palveluntuottajan
toimipisteessa.
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Ryhmatoiminta
» Asiakkaan voi osallistaa tarvittaessa ryhmatoimintaan

— Jos ryhmatoimintaa on kaytannossa kuntoutuksen toteutuksessa mahdollista toteuttaa ja se on asiakkaan
tilanteessa tarkoituksenmukaista.

— Ryhmatoiminnan tarkoituksena on toimia asiakkaalle oppimistilanteena, jossa asiakas saa tietoa mm.
tydelamaan ja opiskeluun liittyvissa kysymyksissa.

— Ryhmatoiminta voi osaltaan myds tukea asiakkaan motivaatiota, pystyvyyden tunnetta seka
tyoelamataitoja.

— Ryhmatoiminnan toiminnalliset harjoitukset ja keskustelut tulee suunnitella siten, etta ne liittyvat kiinteasti
asiakkaan yksildllisiin tarpeisiin ja tavoitteisiin.

* Huomioitavaa:

— Asiakkaan kuntoutusohjelmassa voi olla enintaan puolet ryhmamuotoisena toteutettavaa kuntoutusta.
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Tapaamisen sisaltd, kun asiakkaan kuntoutus paattyy
alkuselvitykseen

Asiakkaan kuntoutusselvitys paatetdan alkuselvitykseen, jos ammatillisen suunnitelman laatiminen
asiakkaalle ei ole oikea-aikaista, tarkoituksenmukaista tai tarpeellista.

e Huomioitavaa:

— Kuntoutus paattyy alkuselvitykseen myds, jos Kelan antama paatods koskee vain alkuselvityksen
toteuttamista.

Palveluntuottaja ohjaa asiakkaan tilanteensa perusteella hanelle tarpeelliseen palveluun (esim.
terveydenhuoltoon, l1aakinnalliseen kuntoutukseen, tyollisyyspalveluun, paihdekuntoutukseen,
kuntouttavaan ty6toimintaan, nuorten tydpajaan tai Kelaan.

Palveluntuottaja toteuttaa aina ennen alkuselvityksen paattamista tarpeellinen verkostotyo.

— Kay verkostoneuvottelut tarvittavien toimijoiden kanssa asiakkaan tarvitsemien tukitoimien kdynnistamisen
varmistamiseksi
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Kun asiakkaan kuntoutus etenee jatkoselvitykseen

Jatkoselvityksen toteutus

« Kun asiakkaan ammatillinen kuntoutusselvitys etenee jatkoselvitykseen, palveluntuottaja toteuttaa
asiakkaan kuntoutukseen sisaltyvan jatkoselvityksen valittdmasti alkuselvityksen paattymisen jalkeen.

— Jatkoselvitys toteutetaan siten, etta alku-ja jatkoselvitys kokonaisuudessaan toteutuvat 2
kuukauden kuluessa alkuselvityksen alkamisesta.

 Jatkoselvityksen kesto on 6-8 kuntoutuspéivaa yhtena kokonaisuutena tai erillisind paivina ilman
tarpeettomia viiveita.
* Huomioitavaa:

— Jatkoselvityksen toteutusta voi tauottaa vain poikkeustilanteessa, jos se on asiakkaan ammatillisen suunnitelman
laatimiseksi tarpeellista.

— Jatkoselvityksen kesto voi olla enintddn 8 kuntoutuspaivaa.

— Jatkoselvityksen kaikki kuntoutuspaivat on mahdollista toteuttaa etdkuntoutuspaiving, jos etakuntoutus on
asiakkaalle soveltuva.

Kela|Fpa



Jatkoselvityksen paattyessa

 Palveluntuottaja

laatii asiakkaalle yksilollisen ammatillisen suunnitelman.

toteuttaa verkostoneuvottelun asiakkaan ammatillisen suunnitelman mukaisen jatkon
varmistamiseksi esimerkiksi tyollisyyspalveluiden tai Kelan kanssa.

toteuttaa jatkoselvityksen lopussa asiakkaan ja omaohjaajan valisen loppukeskustelun.

Huomioitavaa:

— Kun asiakas on ty6ton, toteuta verkostoneuvottelu aina tyollisyyspalveluiden kanssa, jotta
tyollisyyspalvelut pystyvat osaltaan tukemaan asiakkaan ammatillisen suunnitelman etenemista.

» Loppukeskustelussa asiakas ja omaohjaaja

arvioivat kuntoutuselvityksen toteutusta ja tavoitteiden saavuttamista seka saatua hyotya seka
asiakkaan tavoitteiden saavuttamista Omat tavoitteeni-lomakkeella

keskustelevat asiakkaan oman toiminnan merkityksestd ammatillisen suunnitelman
edistdmisessa

sopivat yhteisesti asiakkaan kanssa seurantayhteydenoton ajankohdan.
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Seurantayhteydenotto

« Palveluntuottaja toteuttaa seurantayhteydenoton asiakkaaseen seka tarvittaessa toteutettava
seurantakaynti 2 kuukauden kuluessa asiakkaan jatkoselvityksen paattymisesta.

— Seurantayhteydenoton tarkoituksena on varmistaa asiakkaan ammatillisen suunnitelman
eteneminen.

« Seurantayhteydenoton toteutus
— Palveluntuottaja toteuttaa seurantayhteydenoton kaikille jatkoselvitykseen osallistuville
asiakkaille.

— Seurantayhteydenoton kesto on vahintdan 30 minuuttia ja se toteutetaan puheluna tai
kuvapuheluna.
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Seurantayhteydenotto ja seurantakaynti

« Seurantayhteydenotossa
— palveluntuottaja tukee asiakasta ammatillisen suunnitelman edistamiseksi ja toteuttamiseksi
— palveluntuottaja tayttaa Tydkyky-kyselyn asiakkaan kanssa ja kay sen tulokset l1&pi asiakkaan
kanssaan
— tilanteessa, jossa asiakkaan ammatillinen suunnitelma ei ole edennyt,

— palveluntuottaja sopii asiakkaan kanssa seurantakaynnista ja sen aikana toteutuvasta
verkostoneuvottelusta.

« Huomioitavaa: asiakkaalle ei jarjesteta seurantakayntia, jos asiakkaan ammatillinen polku on
edennyt suunnitelman mukaisesti

e Huomioitavaa:

— Jos asiakkaalle jarjestetdan seurantakaynti,
— palveluntuottaja sopii seurantayhteydenotossa sovitun verkostotahon kanssa verkostoneuvottelun
ajankohta ja ilmoita verkostoneuvottelun ajankohta asiakkaalle

— palveluntuottaja valmistele asiakkaan kanssa alustavasti tulevaa seurantakaynnin
verkostoneuvottelua.
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Seurantakaynnin toteutus

« Palveluntuottaja jarjestaa tarvittavan seurantakdynnin asiakkaalle, jos ammatillinen kuntoutuspolku ei ole edennyt
suunnitelman mukaisesti.

« Seurantakaynnin toteutus ja tavoite
— Toteutetaan palveluntuottajan toimipisteessa tai etéana kuvapuheluna ( kesto on 2-3 tuntia)
— Tavoitteena selvittda, mitka tekijat ovat haitanneet tai esténeet asiakkaan ammatillisten suunnitelmiensa
toteutumista.
— palveluntuottaja tukee asiakasta hanen ammatillisen tilanteensa ja suunnitelmansa edistamiseksi
— palveluntuottaja valmistele asiakkaan kanssa seurantakdynnin aikana toteutettavan verkostoneuvottelun sisaltoa.
—  Palveluntuottaja varaa verkostoneuvotteluun noin 1 tunti.

— toteuttaa verkostoneuvottelun verkostotahojen kanssa puheluna, kuvapuheluna tai palveluntuottajan
toimipisteessa.

— Palveluntuottaja suunnittelee ja sopii asiakkaan kanssa tarvittavat jatkotoimet.

« Seurantakdynnin palaute
— Palveluntuottaja laatii asiakkaalle seurantapalaute (lyhyt kuntoutuspalaute ja seurantapalaute)
seurantakaynnin jalkeen. Kelalea



Kuntoutuspalaute

 Palveluntuottaja laatii kuntoutuspalautteen asiakkaalle, kun
— kuntoutus paattyy alkuselvitykseen

tai
— jatkoselvitys on toteutunut.
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Kuntoutuspalautteen sisalto

Yhteenveto
— ajanjakso, jolloin kuntoutus on toteutunut
— asiakkaan yksilolliset kuntoutustavoitteet

— tiivis kuvaus asiakkaan kuntoutuksen tuloksista ja
suosituksista

Asiakkaan kuntoutuksen toteuttamiseen liittyvat
asiat
- kuntoutukseen liittyvat odotukset ja tarpeet

— kuvaus tavoitteiden mukaisesta tydskentelysta ja
tavoitteiden toteutumisesta

- tehtyjen verkostoneuvottelujen maara ja
verkostotahot

— miten verkostoty® on toteutettu, keita
asiakkaan laheisia on siihen osallistunut ja
kuvaileva arvio siita, miten verkostotyo on
onnistunut

- lyhyt kuvaus mahdollisesta ryhmatoiminnasta
— toteutuneiden kuntoutuspaivien maara
— toteutuneiden etdkuntoutuspaivien maara

Loppuarvio asiakkaan tilanteesta kuntoutuksen
paattyessa
— ammattihenkildiden huomiot asiakkaan tilanteesta

— asiakkaan arvio kuntoutuksesta ja sen tavoitteiden
toteutumisesta

— johtopaatokset, keskeiset mittaustulokset,
jatkotoimenpiteet, verkostotyo, kun asiakkaan kuntoutus on
paattynyt alkuselvitykseen.

Tiedot kuntoutuksen toteuttaneista ammattihenkiloista
— nimet, ammattiasemat, osuus kuntoutuksen toteutuksessa

Palveluntuottajan yhteystiedot
- nimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite
- palveluntuottajan yhteyshenkilon yhteystiedot
Liitteet

- Omat tavoitteeni-lomake
- Ammatillinen suunnitelma
- Muut mahdolliset liitteet
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Asiakkaan ammatillinen suunnitelma sisaltaa

tiedot asiakkaan vahvuuksista, kyvyista, osaamisesta ja motivaatiosta

tiedot tydkyvyn rajoitteista, jotka on huomioitava esim. tydtehtavien suunnittelussa ja muokkauksessa seka
opiskelualan valinnassa ja opinnoista suoriutumisessa

keskeiset asiakaskohtaisten arviointien ja tutkimusten tulokset

vaihtoehtoiset ja konkreettiset suunnitelmat (vahintaan kaksi), jotka edistavat opiskelun aloittamista tai

tyoelamaan siirtymista esim. Kelan ammatillisen kuntoutuksen tai tyollisyyspalveluiden jarjestamat palvelut

— verkostotaho, jonka kanssa suunnitelman etenemisesta on verkostoneuvottelussa sovittu

— asiakkaan tilanteessa tarvittavat tukitoimet, esim. [aakinnallinen kuntoutus tai hoitoon ohjaus verkostotoimija, jonka
kanssa verkostoneuvottelussa on sovittu asiakkaan tukitoimista

asiakkaan kanssa sovittu muu kuntoutumista ja tydllistymista edistava toiminta esim. it-taitojen opiskelu,
suomen- tai ruotsin kielen opiskelu

tiedot verkostoimijoista, joiden kanssa on verkostoneuvotteluissa sovittu asiakkaan ammatillisen
suunnitelman ja tukitoimien edistamisesta seka tiedot sovituista asioista
Kela|Fpa

asiakkaan oma nakemys ammatillisen kuntoutusselvityksen tuottamasta ammatillisesta suunnitelmasta.



Moniammatillisen tiimin kokoonpano

« Moniammatilliseen tiimiin kuuluvat
— 1 1aakari
— 4 eri ammattihenkiloa.
* Moniammatillisen tiimin ammattihenkil6t ovat
- psykologi
— sosiaalitydntekija tai sosionomi (AMK)

- tybeldman asiantuntija, jolla on vahintaan ammattikorkeakoulututkinto tai vanha opistoasteen
tutkinto

- toimintaterapeutti (AMK) tai fysioterapeutti (AMK) tai tyofysioterapeutti.

* Huomioitavaa: tyéeldmén asiantuntijalla on
- laaja-alainen tydn kehittamisen tuntemus
— oman tydnsa kautta oppinut tuntemaan ja seurannut tyéeldamaan ja sen muutoksiin liittyvia ilmioita
- kehittanyt osaamistaan tydelamaan liittyvilla koulutuksilla.

Kela|Fpa



Moniammatillisen tiimin kokoonpano/nakdévammaiset

Moniammatilliseen tiimiin kuuluvat

1 1aakari
5 ammattihenkil®a.

Moniammatillisen tiimin ammattihenkilot ovat

psykologi

sosiaalitydntekija tai sosionomi (AMK)

tydelaman asiantuntija, jolla on vahintdan ammattikorkeakoulututkinto tai vanha opistoasteen tutkinto
toimintaterapeutti (AMK) tai fysioterapeutti (AMK) tai tyofysioterapeutti

nadnkaytonohjaaja.

Huomioitavaa: naénkayténohjaajalla on

laaja-alainen asiantuntemus nakévammaisen tydn ja opiskelun apuvalineista

kyky tehda alustava tarvearvio asiakkaan ammatilliseen suunnitelmaan liittyen asiakkaan jo kaytdssa olevasta
tai muusta mahdollisesta nakévammaisen apuvalineesta

kyky arvioida asiakkaan valmiutta kayttaa jo kaytossa olevaa tai muuta mahdollista nakévammaisen
apuvalinetta liittyen ammatilliseen suunnitelmaan.

Kela|Fpa



Moniammatillisen tiimin kokoonpano/kuulovammaiset

«  Moniammatilliseen tiimiin kuuluvat
—  1l3akari
— 5 ammattihenkil®a.

« Moniammatillisen tiimin ammattihenkil6t ovat
—  psykologi
— sosiaalityontekija tai sosionomi (AMK)
- tydelaman asiantuntija, jolla on vahintadn ammattikorkeakoulututkinto tai vanha opistoasteen tutkinto
- toimintaterapeutti (AMK) tai fysioterapeutti (AMK) tai tydfysioterapeutti
- audionomi.

Kela|Fpa



Majoitus ja sen jarjestaminen

« Ammatillista kuntoutusselvitys toteutetaan palveluntuottajan toimipisteessa ilman majoitusta (ent.
avokuntoutus) tai majoituksella (ent. laitoskuntoutus).

« Majoituksen jarjestaminen koskee vain niita palveluntuottajia, jotka ovat sitoutuneet jarjestamaan
asiakkaille tarvittaessa majoituksen ammatillisen kuntoutusselvityksen aikana.

« Majoitustilat voivat olla

— palveluntuottajan toimipisteessa (laitosyksikk®) tai muussa erillisessa majoitustilassa, joka sijaitsee
enintdan 10 km:n etaisyydella palveluntuottajan toimipisteesta.

e Huomioitavaa:

— Palveluntuottajan vastuulla on jarjestaa erillisiin majoitustiloihin asiakkaalle edestakaiset ja
turvalliset kuljetukset seka vastata kuljetuskustannuksista.

* Huomioitavaa:

— Alle 18-vuotias majoittuva asiakas voi valita ainoastaan sellaisen kuntoutuksen palveluntuottajan,
jonka toimipiste on laitosyksikko. Kelalea



Ruokailun jarjestaminen

» Palveluntuottajaa jarjestaa asiakkaalle ruokailu kuntoutuksen aikana.

« Ruokailu jarjestetdan joko

Palveluntuottajan toimipisteessa tai erillisissa ruokailutiloissa, jotka voivat sijaita enintaan 500
m:n etdisyydella palveluntuottajan toimipisteesta.

* Huomioitavaa:

Jarjesta asiakkaalle ateria palveluntuottajan toimipisteessa, jos se on tarpeellista asiakkaan
liikunta- tai muun rajoitteen vuoksi.

— Ruokailua ei jarjesteta eika korvata etakuntoutuspaivana eika etana toteuttavalla
seurantakaynnilla.

Kela|Fpa



Nakdovammaisten ja kuulovammaisten ammatillinen
kuntoutusselvitys

« N&kévammaisen tai kuulovammaisen asiakkaan ammatillinen kuntoutusselvitys samalla tavalla kuin
suomenkielinen ammatillinen kuntoutusselvitys lukuun ottamatta seuraavia osioita:

— moniammatillisen tiimin kokoonpano (ylla esitetty)
— kuntoutuksessa kaytettavat tilat

- majoituksen jarjestaminen

— ruokailun jarjestaminen.

« Lisatietoa palvelukuvauksessa.

Kela|Fpa



Asiakaslahtdisyyden mittaaminen — Palveluntuottajan
tehtavat

Palveluntuottajana huolehdit, etta asiakas saa mahdollisuuden vastata kyselyyn.
— Kyselyyn vastaaminen sisaltyy kuntoutuspaivan ohjelmaan, ja se kestaa noin 10 minuuttia.

« Huolehdi, etta asiakkaalla on kaytettavissaan vastaamiseen soveltuva tila, tarvittava verkkoyhteys ja
nayttopaate.

* Anna asiakkaalle ohjeet ja opasta oikean palveluntuottajan ja kuntoutuspalvelun ldytamisessa kyselyn
vaihtoehdoista.

« Tarvittaessa avusta ja anna asiakkaalle teknista apua vastaamistilanteessa seka huolehdi siita, etta
asiakas voi vastata kysymyksiin omien nakemystensa mukaisesti.
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Lisatietoja ja apua ongelmiin

Onko sinulla kysyttavaa kuntoutuksen
asiakaslahtoisyyden KAARI-kyselysta?
Ota yhteytta tulos(at)kela.fi

Linkki kyselyyn ja ohjeisiin:

* Yhteistyokumppanit-Kuntoutuspalvelut-
Palveluntuottajille-Kuntoutuksen
mittaaminen ja arviointi-
Asiakaslahtoisyyden-mittaaminen

Tutkimusblogi: Asiakaslahtoisyyden

toteutuminen Kelan jarjestamassa

kuntoutuksessa kuntoutujien arvioimana

Q)

Kela|Fpa


Huomautuksia esittäjälle
Esityksen muistiinpanot
Ohessa hyödyn arvioinnin sähköpostilaatikko sekä hyödyllisiä linkkejä.

https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-kuntoutuksen-mittaaminen-ja-arviointi-asiakaslahtoisyyden-mittaaminen
https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/6028

Kela|Fpa

Kelan kuntoutuksen hyddyn
arviointi ja raportointi




Mita on kuntoutuksen hyddyn arviointi ja raportointi?

« Mittareilla kerattavaa tietoa kuntoutujan kokemasta elamanlaadusta, masennusoireista ja tydkyvysta
kuntoutuksen alussa ja lopussa seka kuntoutuksen tavoitteiden toteutumisesta.

» Palveluntuottajan arvioi lisaksi kuntoutuksen oikea-aikaisuutta kuntoutujan ty6- tai opiskelukyvyn tai
yleisen toimintakyvyn nakékulmasta seka sen kuntoutujalle tuottamaa hyotya.

« Kuntoutuksen hyddyn arvioinnissa kerataan myds rekistereista seurantatietoa kuntoutujan
eldamantilanteesta ennen kuntoutusta ja sen jalkeen.

Kela|Fpa
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Kuntoutuksen hyddyn arviointi ja raportointi —
palveluntuottajan tehtavat

1.

lImoita organisaatiosi hyddyn arvioinnin ja raportoinnin yhteyshenkilé Kelaan osoitteeseen
tulos(at)kela.fi, jos yhteyshenkiloa ei viela ole.

Pyyda asiakkaalta suostumus kuntoutuksen hyddyn raportointiin ja laheta allekirjoitettu
suostumuslomake Kelaan. (Samaan paikkaan kuin muutkin asiakasta koskevat asiakirjat, esim.
kuntoutuspalaute.)

1. Suostumusta pyydetaan lomakkeella Suostumuslomake KU5

Toteuta kuntoutuksen aikana palvelukuvauksessa maaritellyt hyddyn arvioinnin mittaukset.

Toimita kunkin vuoden aikana toteutetut arviointimittaukset raportointivuoden tietojen toimittamisen
maardaikaan (31.3.) mennessa Kelaan "Kuntoutuksen tuloksellisuuden seurannan” -kayttéliittyman
avulla.

Kela|Fpa


https://www.kela.fi/documents/10192/3861304/KU5.pdf
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Lisatietoja ja apua ongelmiin

Onko sinulla kysyttavaa kuntoutuksen hyddyn
arvioinnista tai tietojen toimittamisesta?
Ota yhteytta tulos(at)kela.fi

Ohjeita ja koulutusvideoita tietojen toimittamiseen
|6ydat osoitteesta Tietojen kerdaminen ja
toimittaminen kuntoutuspalveluissa —
Yhteistyokumppanit - kela.fi

Julkaistut kuntoutuksen hyddyn arvioinnin raportit
|6ydéat osoitteesta Malli kuntoutuksen hyodyn
arviointiin — Yhteisty6kumppanit - kela.fi

Kela|Fpa


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-kuntoutuksen-mittaaminen-ja-arviointi-kuntoutuksen-hyodyn-arvioiminen-tietojen-keraaminen-ja-toimittaminen
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-kuntoutuksen-mittaaminen-ja-arviointi-kuntoutuksen-hyodyn-arvioiminen
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Kuntoutuksen hyddyn arviointi ammatillisessa
kuntoutusselvityksessa

« Kelalle toimitetaan seuraavat kuntoutuksen hyddyn seurantatiedot:

GAS-menetelma (Tavoitteet asetetaan kuntoutuksen alussa ja niiden toteutumisen arviointi ja
raportointi Kelaan tehdaan kuntoutuksen lopussa.)

Elamanlaatumittari: WHOQOL-BREF (Kyselylomake taytetaan ja raportoidaan kuntoutuksen
alussa.)

Masennusoireiden vakavuusaste: BDI-21 (Beck Depression Inventory), vaestdtutkimukseen
soveltuva versio. (Kyselylomake taytetaan ja raportoidaan kuntoutuksen alussa.)

Tyokyky-kysely: Kelan lomake AKV 1 (Kyselylomake taytetaan ja raportoidaan kuntoutuksen
alussa.)

* Huom.! Erona aiempaan elamanlaatu-, masennusoire- ja tyokykymittaukset teetetdan ammatillisessa
kuntoutuselvityksessa palvelun keston lyhentymisen vuoksi vain kuntoutuksen alussa.
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Kuntoutuspalveluun ja sopimuksiin liittyvat yhteydenotot

Palveluntuottajien yhteydenotot ensisijaisesti Kelaan sahkopostilla Kelan kuntoutuksen
sahkdpostilaatikoihin.

« Palvelun vastuusuunnittelija saattaa olla virkavapaalla, jolloin suoraan vastuusuunnittelijalle
|ahetetty viesti voi jaada pitkaksi aikaa vastaamatta.

« kuntoutuspalvelut muutokset@kela.fi
- Yhteystietomuutokset
« kuntoutus sopimushallinta@kela.fi
— Muut sopimuskauden aikaiset muutokset
« kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
— palveluntuottajien yhteydenotot koskien kuntoutuksen palvelukuvauksia ja niiden tulkintoja
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Yhteistydkumppani-sivut

+ Kelan yhteistydkumppani-sivut ovat myos palveluntuottajille suunniteltu.

+ Kelan Yhteistydkumppani-sivuilta |6ytyy tietoa muun muassa
palveluntuottajalle

« Palvelukuvaukset

* QOhjeet
« Tapahtumat ja koulutukset

Kela|Fpa


https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-palvelukuvaukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-ohjeita-palveluntuotttajille
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset

Ammatillisen kuntoutusselvityksen palveluntuottajan
yhteyshenkil®

« Laheta osoitteeseen leena.penttinen@kela.fi ammatillisen kuntoutuselvityksen
vastuusuunnittelijan/yhteyshenkildn sahkdpostiosoite, johon voin tarvittaessa ottaa yhteytta palvelun
sisaltéon liittyvissa asioissa. Kiitos etukateen!
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Terveisia Kelalle

« Kysymys: Toivoisin etta saisimme Kelasta linjaukset siita, mita osioita/teemoja nykyisesta
palvelukuvaksesta jatetdan pois, kun toteutusaika lyhenee. Eli selkeita ohjeistuksia meille vanhoille
palveluntuottajille, kiitos :)

« Vastaus: Ammatillinen kuntoutuselvitys antaa raamit palvelun toteuttamiseen. Teemoja kasitellaan
asiakkaan/asiakasryhman toiveet ja tarpeet huomioiden siten, etta selvityksen perusteella asiakas ja
moniammatillinen tiimi yhdessa valmistelevat asiakkaalle ammatillisen suunnitelman, joka sisaltaa eri
ammatillisia vaihtoehtoja ja huomioi asiakkaan tarvitsemat tukitoimet. Selvityksen aikana
moniammatillinen tiimi ja asiakas tekevat verkostotyota seka kayvat verkostoneuvotteluja. Nailla
toimilla varmistetaan asiakkaan ammatillisen suunnitelman toteutumisedellytykset seka
kuntoutuspolun jatkuminen.

« Ehdotus: Toivottavasti kysymyksia, joita heraa, voi esittaa. Jos vastausta ei tilaisuudessa saa, ne
toivottavasti [ahetetdan mydhemmin koottuna.

« Vastaus: Esitykset ja kysymykset seka vastaukset [6ytyvat myohemmin Kelan verkkosivuilla kohdasta
https.//www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-
koulutukset
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Uusittu kuntoutuspaatos
seka asiakkaan kuntoutusta
koskevat yhteydenotot

Anne Koski

-l suunnittelija

/ Kela, etuuksien ja palvelujen suunni

7~ tyokyk ma
r __,'- - ”



Kuntoutuspaatdksen sisaltdéa uusittu 1/2

* Uuden palvelukuvauksen mukaisessa kuntoutuspaatdksessa nakyy se
vuorokausimaara, joka asiakkaalle on mydnnetty sekd vuorokausimaaran
perusteella alla olevat paatdstekstit

* 11 vrk, kun mydnnetaan seka alku- etta jatkovaihe

« "Ammatillinen kuntoutusselvitys sisaltaa alkuselvityksen, joka kestaa 2—-4 paivaa. Sen
jalkeen voidaan tarvittaessa jarjestaa jatkoselvitys, joka kestaa 6-8 paivaa. Lisaksi
kuntoutus sisaltaa yhden seurantatapaamisen jatkoselvityksen jalkeen.”

« 4 vrk, kun asiakkaan ammatillinen kuntoutus on tyoelakelaitoksen vastuulla

«  "Selvityksemme perusteella ammatillisen kuntoutuksesi jarjestamisesta vastaa
tyoelakelaitos. Taman vuoksi ammatillisesta kuntoutusselvityksestasi toteutetaan
vain alkuvaihe, joka on 2—4 kuntoutuspaivaa. Jatkovaihetta ei toteuteta.”
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Kuntoutuspaatdksen sisaltda uusittu 2/2

* Uuden palvelukuvauksen mukaisessa kuntoutuspaatoksessa nakyy jatkossa
paatdksen voimassaoloaika
"Paatds on voimassa 6 kk sen antamisesta alkaen”

«  Kuntoutuspaatokset lahetetaan palveluntuottajille paasaantoisesti suojatulla
sahkopostilla.

+ Kela alkaa tekemaan uuden palvelukuvauksen mukaisia kuntoutuspaatoksia
joulukuussa.
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Tiedoksi: Kuntoutuspaatoksen liitekirje asiakkaalle

» asiakkaan ammatillisen kuntoutuksen —kuntoutuspaatdksen liitekirje on
paivitetty
« palveluntuottajalle ei l[aheteta liitekirjetta paatdksen mukana
- liitekirjeen tavoitteena on
» motivoida asiakasta kuntoutukseen osallistumiseen alusta alkaen
+ informoida asiakasta tulevasta kuntoutuksesta ja kuntoutuspalvelun sisallésta

* on tiedottaa asiakkaalle, miten han valmistautuu kuntoutuksen palveluntuottajan
yhteydenottoon

* liitekirje sisaltaa
* tietoa kuntoutuksen tarkoituksesta, sisallosta, kuntoutusrahasta, matkakorvauksesta

Kela|Fpa



Kuntoutuksen aikainen majoitus

*  Vain osalla palveluntuottajista on majoitusmahdollisuus

« Kelan verkkosivujen palveluntuottajahaussa nakyy tieto, onko palveluntuottajalla
majoitusmahdollisuus

+ Asiakas ilmoittaa kuntoutusta hakiessaan majoitustarpeensa.

*  Myo6s hakemuslomakkeeseen on lisatty kysymys majoituksesta

+ Tarvittaessa konsultoidaan palveluntuottajaa
*  Huomioitava, etta majoitus edellyttaa aina perusteltua syyta esim. pitkaa valimatkaa.
«  Kuntoutuspaatdkseen on kirjattu, jos asiakkaan paatos sisaltda majoituksen

«  "Kuntoutuksesi sisaltéa palveluntuottajan jarjestaman majoituksen.”

« Jos majoituksen tarve ilmenee vasta kuntoutuksen aikana, otettava yhteys Kelaan ja
neuvoteltava asiasta.

« Jos palveluntuottajalla on majoitusmahdollisuus ja asiakkaan majoituksen tarve
perusteltu, asiasta sovitaan Kelan kanssa. Uutta kuntoutuspaatdsta ei taman vuoksi
anneta ellei palveluntuottaja vaihdu.
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Tilanteet, joissa palveluntuottajan tulee olla
valittdmasti yhteydessa Kelaan

+ Palveluntuottaja el saa asiakkaaseen yhteytta ja kuntoutus ei kdynnisty

 Palveluntuottaja on saanut yhteyden asiakkaaseen sopiakseen kuntoutuksen
aloittamisesta, mutta asiakas ei halua aloittaa kuntoutusta tai ei ilmesty
sovitulle kuntoutusajalle eika kuntoutus siten kaynnisty

+ Kuntoutus on kaynnistynyt, mutta palveluntuottaja ei saa enaa asiakkaaseen
yhteytta, asiakas ns. katoaa

* Asiakkaan tilanteessa tapahtunut muutos, joka vaikuttaa kuntoutuksen
toteuttamiseen

 Toteuta asiakkaan kuntoutus palvelukuvauksen mukaisesti. Aina on
keskusteltava Kelan kanssa, jos kuntoutuksen toteuttaminen vaatii yhteista
tulkintaa
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Kun tarvitset yhteyden Kelaan asiakkaan asiassa

Soita:

» Kuntoutuksen viranomaislinja 020 692 235 ma-pe klo 9-15
 Valitse kuntoutusasioissa numero 1

» Kuntoutuksen palvelunumero 020 692 205 ma-pe klo 9-16

Kela|Fpa



Sopimuskauden
aikaisista muutoksi
IImoittaminen

Suunnittelija Eveliina Luukela

Kela, etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikka,
hankinta- ja sopimushallintaryhma

-
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Sopimuskauden aikaisista muutoksista ilmoittaminen

» Palveluntuottajan on etukateen ilmoitettava Kelalle toiminnassaan
tapahtuvista muutoksista

*  Muutosten hyvaksyminen ja niiden voimaantulo edellyttavat aina Kelan
hyvaksyntaa

«  Mahdollisista muutoksista huolimatta palvelun tulee koko sopimuskauden
ajan vastata tarjottua

Kela|Fpa



Kelaan ilmoitettavat muutokset 1/3

* [Imoita muutoksesta vahintaan 3 kuukautta ennen sen toteutumista:

Omistussuhteiden muutos
Yritysmuodon muutos
Yrityksen Y-tunnuksen muutos
Ryhmittyman jasenen muutos
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Kelaan ilmoitettavat muutokset 2/3

lImoita viipymatta, jos

+  kaytettavissa ei ole kuntoutuksen palvelukuvauksessa vaaditun mukaista henkildstoa tai
tiloja

* asiakkaiden kuntoutusta ei pystyta aloittamaan palvelunkuvauksen mukaisessa maaraajassa

* toimipiste muuttuu

* yhteyshenkildiden tiedot muuttuvat

+ palveluntuottajahaussa nakyvat palveluntuottajan tiedot muuttuvat

HUOM!

« Kaykaa tarkistamassa yhteystietonne (puhelinnumero, séhképostiosoite ja verkkosivun osoite) Kelan
palveluntuottajahaussa ennen palvelun toteuttamisen aloitusta
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Kelaan ilmoitettavat muutokset 3/3

* llmoita alihankkijoissa tapahtuvat muutokset viipymatta

«  Muutokset alihankkijoissa ilmoitettava etukateen
 Alihankinnan muutosilmoituksesta tulossa ohjeistus Kelan verkkosivuille

 Taloudellisen tilanteen seuranta sopimuskaudella

« Kelaan on toimitettava 12 kuukauden valein sopimuksen mukaiset selvitykset
taloudellisesta tilanteesta, mikali palveluntuottaja ei kuulu Vastuu Groupin Luotettava

Kumppani —palveluun
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Sahkdpostiosoitteet muutoksista ilmoittamiseen:

*  Yhteystietomuutokset:
kuntoutuspalvelut muutokset@kela.fi

*  Muut sopimuskauden aikaiset muutokset:
kuntoutus sopimushallinta@kela.fi

* Jonotilanne kuukausittain:
Kuntoutus ajonotilanne@kela.fi

lImoita valittdmasti myos asiakkaille kuntoutukseen vaikuttavista muutoksista

* Lisatietoa osoitteesta https.//www.kela.fi/yhteistyokumppanit-
kuntoutuspalvelut

Kela|Fpa


mailto:kuntoutuspalvelut_muutokset@kela.fi
mailto:kuntoutus_sopimushallinta@kela.fi
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https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut

Sopimuskauden vaihtuminen

* Tiedote sopimuskauden vaihtumisesta julkaistu 19.10.2022
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut

+ Koskee palveluntuottajia, joilla on talld sopimuskaudella 2019-2022 voimassa
oleva sopimus ammatillisesta kuntoutusselvityksesta
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Kuntoutusraha ammatillisen
kuntoutusselvityksen ajalta

Palvelukuvaus 1.1.2023

Marjut Hevosmaa
vastaava suunnittelija
Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikkd,

tydkykyryhma
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Sisaltd
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Asiakas hakee kuntoutusrahaa

OmakKelassa

Hakemuslomakkeella (lomake KU112)

Suullisesti
Kelan kasittelija tayttaa asiakkaan kanssa kuntoutusrahahakemuksen

Yksi hakemus riittaa kuntoutuksen alussa
Hakuaika on 4 kk
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Huomautuksia esittäjälle
Esityksen muistiinpanot
Kerro, että hakuaika muuttuu 1.1.2023 alkaen, jos HE hyväksytään
Kannattaa seurata Kela.fi:n tiedotteita



Kuntoutusrahan yleiset myontamisedellytykset

Kuntoutuksen tarkoituksena on tydelamaan tulo, sinne palaaminen tai
tydeldamassa pysyminen

Asiakas on

* 16—67-vuotias

« estynyt tekemasta tyota koko- tai osapaivaisesti kuntoutukseen osallistumisen vuoksi

— kuntoutus kestaa vahintaan 4 h matkoineen ja
— tosiasiallisesti estaa tekemasta tyota ja saamasta toimeentuloa

Kuntoutus jarjestetaan Kelan kuntoutuslaissa mainitulla perusteella

+  Kela voi myontaa ammatillisen kuntoutusselvityksen joko nuoren ammatillisena
kuntoutuksena (KKRL 7a8) tai ammatillisena kuntoutuksena (KKRL 68)
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Huomautuksia esittäjälle
Esityksen muistiinpanot
Kuntoutusrahan maksaminen eroaa ammatillisen kuntoutuksen ja nuoren ammatillisen kuntoutuksen ajalta. Kerron siitä tarkemmin puheenvuoroni aikana



Kuntoutusraha turvaa toimeentuloa kuntoutuksen
aikana

Kuntoutusraha maksetaan

*  Omavastuuajan jalkeen (1. kuntoutuspva ammatillisessa kuntoutusselvityksessa)
« Kuntoutuksen osallistumisen ajalta jokaiselta arkipaivalta (= 6 arkipaivaa/viikko)
«  Kuntoutusjakson jalkeen, joka todennetaan osallistumistodistuksella

Kuntoutusrahasta pidatetaan veroa yleensa palkkaa varten maaratyn
perusverokortin prosentin mukaan

Jos tydnantaja maksaa kuntoutuksen ajalta palkkaa, kuntoutusraha
maksetaan yleensa tyonantajalle palkkaa vastaavalta osalta
« Tybnantaja ilmoittaa kuntoutusajan palkanmaksusta Kelaan
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Kuntoutusrahan maara

* Perustuu vuosituloon

* Vuositulo= etuusoikeuden alkamista edeltavaa kalenterikuukautta edeltavat 12
kalenterikuukauden tulot

*  Vuosituloon huomioidaan: palkkatulo, vakuutuspalkka, YEL- ja MYEL-ty&tulo,
ansionmenetyskorvaukset ja tietyt etuudet

« Kuntoutusrahan vahimmaismaara ammatillisen kuntoutuksen ajalta on 35,43
e/pv (noin 885 e/kk) 1.8.2022 alkaen

 Lisaksi mahdollista saada vahimmaismaaran lisaksi harkinnanvaraista yllapitokorvausta
9 e/pv, jos kuntoutukseen osallistumisesta aiheutuu asiakkaalle ylimaaraisia kustannuksia
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Huomautuksia esittäjälle
Esityksen muistiinpanot
Ammatillisen kuntoutuksen ajalta kuntoutusrahan laskukaava on parempi kuin lääkinnällisessä kuntoutuksessa
Asiakas voi arvioida kuntoutusrahan määrän Kela.fi:n laskurilla


Kuntoutusraha odotus-ja valiajalta 1/2

 Kuntoutusrahaa voidaan lisaksi maksaa ammatillisen kuntoutuksen odotus-
ja valiajalta ajalta

Edellytyksena, ettd maksaminen on tarpeellista asiakkaan kuntoutuksen
etenemisen ja toimeentulon varmistamiseksi

«  Maksamisessa on enimmaisajat kalenterivuoden aikana (pl. nuoren
ammatillinen kuntoutus KKRL 7a8§)
Odotusajalta 3kk
Valiajalta 3 kk

» Odotus- ja valiajalta kuntoutusrahan maara on 20 prosenttia pienempi,
mutta aina vahintaan vahimmaismaaran suuruinen

* Kela selvittaa asiakkaan oikeuden odotus-ja valiajan kuntoutusrahaan
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Huomautuksia esittäjälle
Esityksen muistiinpanot
Palveluntuottaja toteuttaa kuntoutuksen palvelukuvauksessa määritellyssä aikataulussa, eikä odotus- ja väliajan maksaminen vaikuta ko. asiaan
Jos asiakas siirtää kuntoutuksen alkua tai kuntoutuspäiviä tai –jaksoja ilman pätevää syytä, odotus- tai väliajan kuntoutusrahan maksaminen ei ole tarpeellista ammatillisen kuntoutuksen etenemisen varmistamiseksi


Kuntoutusraha odotus- ja valiajalta 2/2

* QOdotusaika = kuntoutuspaatdksen antamisen ja kuntoutuksen alkamisen
valinen aika

+ Kela tarvitsee tiedon, milloin kuntoutus alkaa
— Milloin on alkuselvityksen ensimmainen kuntoutuspaiva

 Valiaika = kuntoutuspaivien tai kuntoutusjaksojen valinen aika, kun asiakas ei
osallistu kuntoutuspalveluun

 Valiaikaa ei kuitenkaan ole ammatillisen kuntoutusselvityksen jatkoselvityksen ja
seurantayhteydenoton/-kaynnin valinen aika

+ Kela tarvitsee tiedon, milloin kuntoutuspaivat tai kuntoutusjaksot toteutuvat
— Milloin alku- ja jatkoselvitys toteutuvat
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Huomautuksia esittäjälle
Esityksen muistiinpanot
Kerro, että odotus- ja väliajan kuntoutusrahaan tulee muutoksia 1.1.2023 alkaen, jos HE hyväksytään




Kuntoutuspaatdksen lakiperuste - erilainen paatos
kuntoutusrahasta ammatillisen kuntoutusselvityksen ajalta

Nuoren ammatillinen
kuntoutus (KKRL 7a 8)

Kuntoutusrahahakemus voidaan
ratkaista samanaikaisesti
kuntoutuspaatdksen kanssa

Ammatillinen
kuntoutus (KKRL 6 8§)

« Kuntoutusrahahakemus voidaan
ratkaista, kun tieto
kuntoutusajasta/ajoista saadaan
Kelaan

» Kela selvittaa odotus- ja valiajan
kuntoutusrahan maksamista,
asiakkaan tilanteen ja
hakemuksen tietojen perusteella

Kuntoutusraha mydnnetaan
valiajan kuntoutusrahana
kuntoutuspalvelun keston
arvioidulle ajalle

v
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Kuntoutusraha ja ammatillinen kuntoutusselvitys

Kuntoutuspaatds KKRL 6 §

+ Kuntoutusrahaa maksetaan, kun etuuden myontamisedellytykset tayttyvat

alku- ja jatkoselvityksen kuntoutuspaivilta

seurantakaynnilta, jos se toteutuu palveluntuottajan tiloissa ja kaynti (2-3h) matkoineen
kestaa vahintaan 4h

* Lisaksi kuntoutusrahaa voidaan maksaa odotus- ja valiajalta, kun se on
tarpeellista sekda ammatillisen kuntoutuksen etenemisen etta toimeentulon
turvaamisen kannalta — Kela arvioi myéntamisedellytykset

 QOsallistumistodistus tarvitaan, jotta kuntoutusrahapaatds voidaan antaa ja
etuus maksaa



Kuntoutusraha ja ammatillinen kuntoutusselvitys

Kuntoutuspaatds KKRL 7a §

+ Kuntoutusrahaa maksetaan kuntoutukseen osallistumisen ajalta, kun
myontamisedellytykset tayttyvat

 Jos etuuden maara on vahimmaismaaraista suurempi, kuntoutusraha
maksetaan “taytend”

* alku- ja jatkoselvityksen kuntoutuspaivilts,

+ seurantakaynnilta, jos se toteutuu palveluntuottajan tiloissa ja kaynti (2-3h) matkoineen
kestaa vahintaan 4h

- paatdkselld asiakasta ohjataan lahettamaan osallistumistodistus Kelaan

Toimita Kelaan todistus., kun olet osallistunut kuntoutukseen.
Kun olemme saaneet osallistumistodistuksen, kuntoutusraha
voidaan maksaa taysimaaraisena kuntoutuspaivien ajalta.




Palveluntuottaja — laadi osallistumistodistus Kela.fi:n

sivuilta 1dytyvan ohjeen mukaisesti!

@ Asioi verkossa

Walitse

Laskurit >

Kuntoutuspalvelut

Palveluntuottajille
Palvelukuvaukset "

MMain padset palveluntuottajaksi

YhteistySkumppanit / Kuntoutuspalvelut / Palveluntuottajille / Ohjeita palveluntuottajille /

Ohijeita palveluntuottajille

Ohjeita palveluntuottajille

Maille sivuille on koottu kiyvtannon ohjeita kuntoutuspalvelujen tuottajille. Ohjeet
taydentavat palvelukuvauksia.

@ Lue palvelukuvaus ja yleinen osa

Tarkat ja sitovat ohjeet |&ydat palvelukuvauksesta ja yvleisestd osasta.
Huomaa, ettd vleiset osat ovat vuosikohtaisia.

Palvelukuvaukset
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Miten toimin, etta kuntoutukseen osallistuvan
asiakkaan kuntoutusraha maksetaan oikein?

»  Kuntoutuksen aikana
 Laadi asiakkaalle osallistumistodistus jokaisesta
— jaksosta

— kayntikerrasta
— yksittaisesta kuntoutuspaivasta tai etakuntoutuspaivasta.

« Jos kuntoutus keskeytyy muusta syysta kuin viikonlopun takia, erottele jaksot
osallistumistodistukseen. Jos annetut tiedot muuttuvat, laadi asiakkaalle uusi todistus

Kela|Fpa



Miten toimin, etta kuntoutukseen osallistuvan
asiakkaan kuntoutusraha maksetaan oikein?

*  Kun kuntoutus toteutuu palvelukuvauksen mukaan ja osallistumistodistus laaditaan aina
ajankohtaisesti kuntoutuksen edetessa = asiakkaan toimeentulo turvataan mahdollisimman

hyvin!

+  Osallistumistodistus voi olla my&s selvitys suunnitelluista kuntoutusjaksoista

 Esimerkki Kelan kuntoutus: Asiakkaalle on mydnnetty kuntoutuksen ajalle
kuntoutusrahaa 5.3.-15.5. Kuntoutusrahaan on asetettu maksuedellytys 5.3. alkaen.
Kelaan toimitetaan 15.3. palveluntuottajan todistus kuntoutusjakson aloittamisesta.
Kuntoutusrahan maksaminen voidaan sallia koko jakson ajalle.

« Jos osallistumistodistuksessa ilmoitetut tiedot muuttuvat, anna asiakkaalle uusi
osallistumistodistus!
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Yleisia laskutusohjeita

Laskutuksen yleisia edellytyksia ohjaavat Laki Kansanelakelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 566/2005, sopimus ja
palvelukuvaus

Palveluntuottaja on tarjouksessaan maaritellyt kuntoutuspalveluiden hinnat,
jotka Kela on hyvaksynyt ja sopimuksella vahvistanut. Hyvaksytyt hinnat
sisaltavat kaikki kuntoutuksesta ja sopimuksen mukaisesta palvelusta
aiheutuvat kustannukset

 Laskutuksessa kaytetaan sopimuksen liitteen 1 mukaisia hintalajeja seka
hintoja
» Palveluntuottaja noudattaa laskutuksessaan Kelan antamia laskutusohjeita
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Lomakkeet

Palveluntuottaja kayttaa
laskutuksessa Kelan
laskutuslomakkeita (tilityslomake
KU 206 ja laskulomake KU 201) tai
sahkoista laskutusmenettelya.

Palveluntuottaja ei voi kayttaa
laskutuksessa omia lomakkeitaan.

Lomake |6ytyy pdf- muodossa
www.kela.fi — yhteistydkumppanit -
lomakkeet

-----
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Sahkoisen laskun toimitus 1/2

Valmistelu on kaynnissa. Koeistuslaskuja on toimitettu

vakuutuspiireihin kesakuusta alkaen. Tietoturvaselvityksia ja testauksia
on tehty syksyn aikana

Palveluntuottaja toimittaa sahkoisen laskun Kelaan. Verkkolaskuissa el
ole henkilétunnuksia, vaan ne on korvattu kuntoutuspaatosten
paatostunnisteilla (pseudonymisointi)

Siirtyminen tapahtuu vaiheittain, rinnalla sailyy my&s mahdollisuus
paperilaskutukseen
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Sahkoisen laskun toimitus 2/2

4 Sahkodinen lasku noudattaa Finnvoice-standardia.

Paaperiaatteet laskutuksessa pysyvat samana huolimatta siitg,

: laskuttaako palveluntuottaja kustannukset sahkdisesti vai lomakkeilla.
Siirtyminen tapahtuu vaiheittain. Palveluntuottajia informoidaan
6 asiasta ja ohjeistetaan Kela.fi-sivuilla.
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Huomioitavaa laskutuksessa

Kela ei suorita maksua, mikali laskua ei ole toimitettu ja tehty laskutusohjeiden mukaisesti.
Laskutusohjeiden mukaisen laskun tekeminen ja toimittaminen on palveluntuottajan vastuulla. Ohjeistus
koskee myds sahkoista laskun toimittamista.

Laskutusaika on 2 kk kunkin kuntoutusjakson paattymisesta
Kuntoutuslaskuja ei voi toimittaa sahkdpostitse.

Laskut on tarkea postittaa niille osoitettuun osoitteeseen. Sama patee myds sahkdisen laskun toimittamista,
palveluntuottajan tulee kayttaa kuntoutustilitysten sahkoista laskutusosoitetta.

Jos lasku postitetaan vaaraan osoitteeseen, se postitetaan Kelassa edelleen kuntoutusmaksuista vastaavaan
yksikkdon
- Maksaminen voi viivastya (ei Kelasta johtuva syy)

Kuntoutustilitysten postitusosoitteet ja ohjeita laskutukseen [6ytyy osoitteesta
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ohjeita-palveluntuottajille-laskutus

 Verkkosivujen ohjeet paivitetaan sahkoisen laskun toimittamisen osalta, kun kayttéénotto on valmis
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Tarjotut hinnat uudella sopimuskaudella 1.11.2022-
31.12.2025

Tarjottu hinta ei sisalla arvonlisédveroa. Kela maksaa tarjotun hinnan lisaksi arvonlisaveron
voimassa olevan arvonlisaverolain mukaisesti.

»  Mahdollisen optiovuoden 2026 hinta = Hinta 2,2 %:lla korotettuna.

Hintalaji 1 :Vuorokausi, kuntoutuspalvelu, asiakas.

 Palveluntuottajan toimipisteessa toteutuva asiakkaan kuntoutuspaiva ilman majoitusta
ja ravintoa, kuntoutuspalvelun vuorokausihinta

Hintalaji 2: Vuorokausi, kuntoutuspalvelu etéana, asiakas

* etakuntoutuspaivan vuorokausihinta on samansuuruinen kuin kuntoutuspalvelun
vuorokausihinta (+ alv) palveluntuottajan toimipisteessa

* toteutetaan asiakkaan kanssa yksilollisinag kuvapuheluina ja verkkokuntoutuksena
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Tarjotut hinnat 1.11.2022-31.12.2025

Hintalaji 1 ja 2:
* tarjotussa hinnassa on huomioitu etakuntoutuksena toteutettavasta
kuntoutuspalvelusta (etakuntoutuspaiva) mahdollisesti aiheutuvat lisakustannukset

* sisaltaa myds kaikki palveluun liittyvat etakuntoutuksen toteuttamisesta aiheutuvat
jarjestelykulut kuten esimerkiksi palveluntuottajan laitteet, teknisen tuen ja
sovelluksen tai alustan kayttokustannukset

 asiakkaan kanssa palveluntuottajan toimipisteessa pidettavaan kuntoutuspaivaan
sisaltyy verkostoneuvottelu, joka voidaan tehda verkostotahon kanssa puheluna,
kuvapuheluna tai kasvokkain toimipisteessa

 etakuntoutuspaivaan sisaltyy myos verkostoneuvottelu, johon verkostotaho voi
osallistua kuvapuheluna, puheluna tai kasvokkain palveluntuottajan toimipisteessa
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Tarjotut hinnat 1.11.2022-31.12.2025

Hintalaji 3: Yksilollinen kdyntikerta (2 -3 h), asiakas.

* Asiakkaan yksilollinen kayntikerta (2-3 h) palveluntuottajan toimipisteessa
seurantaan liittyen (seurantakaynti)

Hintalaji 4: Yksilollinen kayntikerta (2-3 h) etang, asiakas

* taman etana toteutettavan yksildllisen kayntikerran (seurantakaynti) hinta on
saman suuruinen kuin palveluntuottajan tiloihin tehtavan yksiléllisen
kayntikerran hinta

Hintalaji 3+4:

* aslakkaan kanssa pidettavaan yksilélliseen kayntikertaan sisaltyy myds
verkostoneuvottelu, johon verkostotaho voi osallistua kuvapuheluna,
puheluna tai kasvokkain palveluntuottajan toimipisteessa
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Kiinteat hinnat 1/4 (joita el koroteta mahdollisena optiovuotena)

Hintalaji 5: Yhteydenotto 55,80€ / kerta (sis. alv 24 %, 10,80 euroa)
Ennakkoyhteydenotto / seurantayhteydenotto (puhelu/kuvapuhelu)
+ sisaltaa vain alla olevat muodot:

« ennakkoyhteydenotto / seurantayhteydenotto (puhelu/kuvapuhelu), kesto
vahintaan 30 min.

* jos asiakkaan osallistuminen kuntoutukseen peruuntuu ennakkoyhteydenoton
tekemisen jalkeen, voi ennakkoyhteydenoton laskuttaa

Hintalaji 6: Ravinto, avohoito, asiakas 26,22€ / vrk (sis. alv 14 % 3,22 euroa)

* ravinto avohoidolla maksetaan palveluntuottajalle, kun palveluntuottaja on
jarjestanyt asiakkaan ruokailun palvelukuvauksen mukaisesti

* ravinto avohoito sisaltaa vahintaan yhden aterian (lounas tai paivallinen) seka 1-2
valipalaa
* ravintoa ei jarjesteta eika korvata etakuntoutuspaivalta
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Kiinteat hinnat 2/4

Hintalaji 7: Ravinto, taysihoito, asiakas 39,90€ / vrk (sis. alv 14 %, 4,90 euroa)
* ravinto taysihoito tulee kyseeseen, kun asiakas majoittuu
* ravinto taysihoito sisaltaa aamiaisen, lounaan, paivallisen ja valipalat (paivalla ja
illalla)
* |ahtopaivaan sisaltyy aamiainen, lounas ja tarvittaessa valipala, mutta ei paivallista

Hintalaji 8: Ravinto, yksittainen ateria, asiakas 15,96€ / kayntikerta (sis. alv 14 % 1,96
euroa)
* yksittainen ateria (lounas tai paivallinen) jarjestetaan, kun asiakas kay yksilollisella
kayntikerralla palveluntuottajan toimipisteessa
* ravintoa el jarjesteta eika korvata etana toteutuvasta yksilollisesta kayntikerrasta

(seurantakaynti)
Kela|Fpa



Kiinteat hinnat 3/4

Hintalaji 9: Majoitus, asiakas 62,70€ / ydpymisvrk (sis. alv 10 % 5,70 euroa)

* maksetaan vain toteutuneista yopymisista kuntoutuksen aikana, jos
kuntoutuksen kesto on esim. 5 vuorokautta, Kela korvaa majoituksesta 4

yopymisvuorokautta
« on kaytdssa vain niilla palveluntuottajilla, joilla on majoitusmahdollisuus

Kuulo-ja nakévammaisten kuntoutuspalvelussa: Majoitus tulee jarjestaa
palvelukuvauksessa maaritellylla tavalla. Hinnassa on huomioitu palvelukuvauksessa
maaritellyt tulo- ja [ahtdpaivan majoitusjarjestelyt, joten hinta on korkeampi ja huone
koko paivan asiakkaan kaytdssa tulo-ja l[ahtdpaivana
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Kiinteat hinnat 4/4

Kuntoutuspalautteen kdanndskustannukset:

» Hintalaji 10: Lyhyt kuntoutuspalaute ja seurantapalaute saamenkieliset
130,20€ /palaute (sis. alv 24 %, 25,20 euroa)

Kuntoutuspalautteen kaannoskustannukset ruotsin kielelle, jos asiakas
osallistuu suomenkieliseen palveluun

» Hintalaji 12: Lyhyt kuntoutuspalaute ja seurantapalaute ruotsinkieliset
90,52€ / palaute (sis. alv 24 % 17,52 euroa)

+ Hintalaji 13: Kuntoutuspalaute ruotsinkieliset 260,40€ / palaute (sis. alv 24 %
sis. 50,40 euroa)
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Esimerkkeja palvelun hintalajien kaytosta

Miten maksetaan kuntoutuspaivien ajalta?

* A. Asiakas osallistuu kuntoutuspaivaan palveluntuottajan toimipisteessa ja
majoittuu = Hintalaji 1 Kuntoutuspalvelu xx,xx €/vrk (sis.alv) +Hintalaji 7
Ravinto taysihoito 39,90 €/vrk (sis.alv) + Hintalaji 9 Majoitus 62,70
€/yopymisvrk (sis.alv).

* B. Asiakas osallistuu kuntoutuspaivaan palveluntuottajan tiloissa, ei majoitu
= Hintalaji 1 Kuntoutuspalvelu xx,xx €/vrk (sis.alv) + Hintalaji 6 Ravinto
avohoito 26,22 €/vrk (sis.alv).

« C. Asiakas osallistuu etakuntoutuspaivaan = Hintalaji 2 Kuntoutuspalvelu
etana (etakuntoutuspaiva) xx,xx €/vrk (sis.alv)
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Esimerkkeja palvelun hintalajien kaytosta

Miten maksetaan yksilélliselta kayntikerralta (seurantakaynti)

* A. Asiakas kay yksildllisen kayntikerran palveluntuottajan toimipisteessa (2-3
h) = Hintalaji 3 Yksilollinen kayntikerta (2-3 h), palveluntuottajan

toimipisteessa, xx,xx €/kerta (sis.alv) + Hintalaji 8 Ravinto, yksittainen ateria
15,96 €/kayntikerta (sis.alv.)

 B. Yksilollinen kayntikerta toteutetaan etana (2-3 h) = Hintalaji 4 Yksilollinen
kayntikerta, etana (2-3 h), xx,xx €/kerta (sis.alv)
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Kiitos mielenkiinnostanne!
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